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I beneficiari 

• Tessere emesse: + 88%

• Tessere attive/tessere 
emesse: 64% 

• Il picco massimo è stato
raggiunto a giugno 2020 
(fine primo lockdown)

• In crescita i nuclei 
monofamiliari 

31.12.2019 31.05.2020 30.06.2020 30.09.2020

Tessere 
emesse

269 501

Tessere attive 253 351 384 318

Componenti 
nucleo 
familiare

688 898 992 884

Componenti
/tessere

2,9 2,6 2,6 2,7



Nazionalità 
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Situazione economica (Isee) 

43%

32%

21% 22%

17% 16%
19%

24%

0

6%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

31.12.2019 30.09.2020

da 0 a 1.000 da 1001 a 3.000 da 3.001 a 5.000 da 5.001 a 9.000 non disponibile

IL 32% dei beneficiari ha un 
Isee < a 1.000; 
Il 24% dei beneficiari ha un 
Isee < a 9.000.



Età dei beneficiari

 Il 26% dei beneficiari ha meno di 
15 anni; era il 22% a maggio 2020. 

 Il tema dell’impoverimento
anche generazionale sta 
diventando un’urgenza 
nell’emergenza

26%

65%

9%

ETA'

fino a 15 anni dai 16 ai 64 anni oltre i 65 anni



Utilizzo dell’Emporio

Accessi anno 2020
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Attività del negozio 
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Totale pezzi in uscita 115.000



Fonti di approvvigionamento

• DONAZIONI  32%

• RACCOLTA INVENDUTO 22%

• DONAZIONI «SPECIALI»  21%

• FEAD/AGEA 18%

• ACQUISTI 7% 

DONAZIONI

14.354 KG

32%

DONAZIONI 
«SPECIALI»

9.616 KG.

21%

RACCOLTA 
INVENDUTO 

GRANDE 
DISTRIBUZIONE

9.825

22%

FEAD Agea 
8.351 

18%

ACQUISTI

2.999 KG 

7% 



Volontari e lockdown (al 02/11/2020)

Settore Volontari e affini

Distribuzione 16

Magazzino 6 (1 dipendente Comune)

Accoglienza 2

Approvvigionamento 2 (1 dipendente Comune)

Comunicazione 2

Sportello Spid 2 (Xenia + Divieto di Sosta)

Servizi informatici 1

Responsabile organizzativo 1

totale 32

L’Emporio dei Legami 
non ha mai interrotto 
l’attività – anzi l’ha 
incrementata purtroppo –
grazie a un CAPITALE 
UMANO VOLONTARIO 
disponibile e competente. 



Volontari e misure anti covid

• Separazione attività di ricevimento e sistemazione prodotti (mattino) e 
attività di apertura del negozio (pomeriggio);

• Percorso separato e contingentato entrata /uscita per i beneficiari;

• Controllo temperatura, dotazione mascherina e disinfezione mani;

• Dotazione in tutte le postazioni di separatori in plexiglas e uso guanti 
per i volontari; 

• Disinfezione delle postazioni di lavoro al termine di ogni turno;

• Disinfezione e sanificazione trisettimanale dei locali e dei servizi a cura 
del servizio di pulizia



Situazione finanziaria al 30/09/2020
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Situazione finanziaria al 25/11/2020
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Esigenza emergente

• Rifornimento continuativo di prodotti confezionati del fresco: 
verdura, frutta, carne, uova, pane. 

• Ipotesi di lavoro: individuare fornitori locali per l’acquisto continuativo 
di prodotti del fresco, concordando prezzi di acquisto sostenibili sia per 
l’azienda sia per l’Emporio.

Prodotti Quant./persona/sett. Prezzo unit. N° persone Tot. Quant.
Tot. Spesa a 
SETTIMANA

U. mis.

Pane kg 0,5 2,50 300 150 375,00 

Uova n° 2 0,20 300 600 120,00 

Carne Kg 0,3 12,00 300 90 1.080,00 

Patate Kg 0,5 1,20 300 150 180,00 

Finocchi Kg 0,5 1,50 300 150 225,00 

Mele/Pere Kg 1 1,00 300 300 300,00 

Totale Euro 2.280,00 

1°IPOTESI 2.280,00 13 settimane 29.640,00 

2° IPOTESI (carni bianche) 1.880,00 13 settimane 24.440,00

BUDGET AGGIUNTIVO PER 3 MESI
(dicembre – febbraio)



Sportello «Spid» per ridurre le disuguaglianze digitali
con Cooperativa Xenia, Il Sogno e Divieto di Sosta

Cosa offriamo?
 Affiancamento nella creazione dell’identità 

digitale (SPID), accesso al fascicolo sanitario 

elettronico;

 Orientamento ai bonus e sostegni al reddito 

nazionali e/o regionali o locali

 Orientamento ai Servizi del territorio

 (CPI, CAF, Segretariato Sociale, uffici 

comunali):

 Affiancamento nella ricerca attiva del lavoro e di 

offerte formative

 Aiuto nella compilazione delle domande online

 Compilazione e aggiornamento del CV

 Servizio di counseling individuale 
 Confezionamento di mascherine e tricotage

Apertura: martedì  e giovedì dalle 14.00 alle 17.00

Sartoria di quartiere Sportello «Spid»



Sportello «Spid» per ridurre le disuguaglianze digitali
con Cooperativa Xenia, Il Sogno e Divieto di Sosta

Accessi sportello «Spid»
(11 giugno / 15 ottobre) 

Apertura: martedì  e giovedì dalle 14.00 alle 17.00
Cortile Emporio dei Legami

Richieste: 25 utenti   e  45 accessi

pin Inps

verifica Isee per RdC, spazi di socialità anche per bambini

attivazione Spid ricerca casa

Voucher scuola supporto nella comprensione di lettere ATC

accesso mensa contatti con patronati per pensioni invalidità e disabilità

contributi economici richiesta corso di lingua italiana. 

bonus pc



Un anno di intensa attività



Restiamo prudenti e accorti



A Natale il sostegno all’Emporio: un gesto 
concreto e utile.

Direttamente a Caritas Pallanza 

Causale Emporio dei Legami

IT40S0503422401000000014390
Sul Progetto Emporio dei Legami

c/o FONDAZIONE COMUNITARIA VCO

Banca Intesa Sanpaolo: IBAN IT81 O 

03069 09606 10000 0000 570

Conto corrente postale: nr. 1007819913

Paypal*

http://www.fondazionevco.org/



Ma sempre con un sorriso negli occhi e sotto la 
mascherina….

SEGUICI SULL APAGINA FACEBOOK E FAI CORRERE LA VOCE DELLE NOSTRE INIZIATIVE

https://www.facebook.com/Emporio-dei-Legami-Verbania-


